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Wie funktioniert eine Online-Finanzierung per Zahlungslink?

1. Treten Sie mit uns telefonisch in Kontakt und teilen Sie uns mit, dass Sie eine Online-Finanzierung wiinschen.
So kénnen wir alle noch offenen Fragen vorab klaren.

2. Legen Sie lhre(n) gewlinschten Artikel in den Warenkorb, gehen Sie zur Kasse und wahlen Sie
als Zahlungsart ,Vorkasse* aus.

3. Nach lhrer Bestellung erhalten Sie einen Link von uns. Kicken Sie auf diesen Link.

4. Sie gelangen zu einem Online Formular, das schon einige Daten von lhnen enthalt:
Finanzierungssumme, E-Mail-Adresse, Rechnungs- und Lieferadresse

@ payever
KONTO mustermann@muster.de v
VERSAND Frau Mustermann v
MusterstraBe 00
Musterstadt
ZAHLART AUSWAHLEN Ratenkredit D v
Monatliche Rate: XXX, XX €
Laufzeit: XX Monate
Darlehensbetrag: XXXX,XX €
Abbuchung zum: 1. des Monats
Sorgenfrei-Paket: Nein
PERSONLICHE ANGABEN A~

Geburtsname (optional) Titel (optional)

Telefon Mobiltelefon (optional)

Nationalitat Familienstand

Ausweisart Ausweisnummer
v

Ausstellungsort

Ausstellungsdatum Ablaufdatum

Geburtsort Wohnsitz seit

Bankverbindung

IBAN

Geben Sie die noch fehlenden Daten in die entsprechendenFelder ein.
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5. Senden Sie den Antrag ab. Die vorlaufige Kreditentscheidung (Gewahrung oder Absage) wird lhnen nach
kurzer Zeit angezeigt.

Jetzt Kreditanfrage senden

N
“
Vielen Dank!

Ihre Kreditanfrage Nr. 2108061834 wurde unter Vorbehalt angenommen.

Jetzt Antrag abschlieRen

Mit Klick auf Jetzt Antrag abschlieBen leiten wir Sie weiter zum
digitalen Vertragscenter der Santander, wo Sie lhren Kreditvertrag
herunterladen und Ihre Identitat via Video- oder Post-ldent bestatigen
kodnnen. Sie erhalten den Link zu diesem Vertragscenter auch per
Email, konnen den Prozess also gerne auch spater abschlieBen wenn
Sie das wiinschen. Der Handler verschickt Ihre Bestellung, sobald Sie
die notigen Schritte abgeschlossen haben.

6. Bei einer positiven Entscheidung werden Sie direkt zum Digitalen Vertragscenter unseres Partners ,Santan-
der” weitergeleitet. Den Link zum Vertragscenter erhalten Sie auch zuséatzlich per E-Mail. Im Digitalen Ver-
tragscenter kénnen Sie Ihren Vertrag downloaden und prifen.

& Santander Ihre Wunschfinanzierung

Consumer Bank
Ein Service der Santander Consumer Bank AG

@ Vertragsvorschau

Vertragsvorschau

Ihre Vertragsunterlagen.

Hier kénnen Sie den Vertrag prifen

Download * Antrag.pdf
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7. Jetzt kdnnen Sie erforderliche Unterlagen hochladen (Personalausweis Vorder- und Ruickseite, ggf. aktueller
Verdienstnachweis, Dateiformat: PDF oder JPG).

& Santander Ihre Wunschfinanzierung

Consumer Bank . .
Ein Service der Santander Consumer Bank AG

v @ Erforderliche Dokumente

Weitere erforderliche Dokumente

Folgende Unterlagen bitten wir Sie zusatzlich manuell hochzuladen oder uns per Post nachzureichen:

Ausweiskopie

PERSONALAUSWEIS-VORDERSEITE.jpg i
PERSONALAUSWEIS-RUECKSEITE jpg T
VERDIENSTNACHWEIS.jpg i

Dokument hochladen * Upload

Dokumente per Post nachreichen

8. AnschlieBend wahlen Sie, wie Sie Ihre Finanzierung abschlieBen méchten: papierloser, digitaler Vertragsab-
schluss oder klassischer Vertragsabschluss durch handschriftliche Unterzeichnung des Vertrages.

Wie méchten Sie den Vertrag abschlieRen?

Sie konnen lhren Finanzierungsantrag innerhalb weniger Minuten komfortabel und sicher digital unterzeichnen. Gerne kénnen Sie auch weiterhin
den klassischen Postweg wahlen.

Unsere Empfehlung:
Express-Abwicklung

_
_
]
- ==
Komfortabel online Klassisch per Post
@ Ich mochte den Vertrag digital abschlieBen Ich méchte den Vertrag klassisch abschlieBen
Den Vertrag unterschreibe ich online tber ein gesichertes Den unterschriebenen Vertrag stelle ich der Bank postalisch zur
Unterschriftsverfahren (QES*). Verflgung.
Falls erforderlich, werde ich mich per Videoldent online legitimieren Falls erforderlich, werde ich mich entweder per Videoldent online legitimieren
*Qualifizierte elektronische Signatur oder das ,POSTIDENT"-Verfahren (iber eine Filiale der deutschen Post nutzen.



Papierloser Digitaler
Vertragsabschluss

Unsere Empfehlung:
Express-Abwicklung

ooom

Komfortabel online
@ Ich méchte den Vertrag digital abschlieBen

Den Vertrag unterschreibe ich online tber ein gesichertes
Unterschriftsverfahren (QES*).

Falls erforderli
*Qualifizierte elektronische Sig

ch, werde ich mich per Videoldent online legitimieren

Legitimieren Sie sich per Video-
aufruf mit WebID bequem von
zu Hause. Halten Sie hierfir
bitte Ihren Personalausweis oder
Reisepass (einschlieBlich einem
aktuellen Nachweis Uber die
Anschrift des Hauptwohnsitzes)
bereit. Im Anschluss kdnnen

Sie Ihren Finanzierungsantrag
innerhalb weniger Minuten kom-
fortabel und sicher

online unterzeichnen.

Einfach online identifizieren mit WebID

Mit WeblD haben Sie eine gute Wahl getroffen und Sie sparen Zeit, Aufwand und Nerven im Vergleich zur
Identifizierung in einer Post- oder Bankfiliale.

Unser Tipp: Schauen Sie sich vorher am besten das kurze Video ,WeblD in 60 Sekunden” an - hier finden
Sie den Ablauf kompakt zusammengefasst.

Starten Sie den Video-Anruf mit dem Browser Sie beenden die Legitimation mit der Eingabe
oder der App. Sie werden Schritt fiir Schritt durch einer TAN, die Sie wahlweise per E-Mail oder SMS
die Legitimation gefiihrt. von uns erhalten.

Herzlichen Dank, dass Sie sich fiir WeblID entschieden haben!

Ihre aktuelle Vorgangsnummer:

221-381-853

In 2 Schritten ist Ihre Identifikation durchgefiihrt:

o
@ Identifikation per Video-Anruf
, Ed
Gliickwunsch: Ihr Browser verfiigt Giber alle um die Vid i ion jetzt sicher

und bequem zu starten. Klicken Sie einfach auf den "Browser-Videotelefonie starten” Button und ein
Mitarbeiter der WeblD Solutions wird Sie durch den Identifikationsprozess begleiten.

Mein Bild (Ihre Vorgangsnummer: 221-381-853)

I »

Die sichere Verbindung wurde erfolgreich aufgebaut.
WebID Mitarbeiter

TAN eingeben und Identifizierung abschlieBen
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WeblID

Your True Identity Company

& Santander

Sprache &ndern: = =1l WM |

So gehen Sie jetzt vor:

Halten Sie Ihren giiltigen Personalausweis oder
Reisepass bereit.

Schritt 1: Starten Sie Ihr Videotelefonat. Der
Mitarbeiter fragt Sie unter anderem nach Ihrer
Vorgangsnummer 221-381-853.

Schritt 2: Sie erhalten beim Videotelefonat eine
TAN. Diese schicken wir lhnen per SMS.

Schritt 3: Nach der erfolgreichen
Videoidentifikation kommen Sie direkt zum
Vertragsabschluss. Hier kénnen Sie einfach, sicher
und schnell Ihren Vertrag rechtsgiiltig
abschlieBen. Mehr Informationen zum
Vertragsprozess finden Sie in unserem
Informationsvideo.

Bequem und einfach durch

Browser-Videotelefonie

Die Browser-Videotelefonie lasst sich in
folgenden Browsern unter Windows, Mac OS X,
i0S oder Android direkt nutzen:

Google Chrome

Microsoft Edge

Morzilla Firefox

Opera

Q0 € N

Safari

Unter iOS und Android kdnnen Sie unsere App My
WebID nutzen.

Laden im
App Store
sErzree

» Google Play

Sicher und verschliisselt

Ihre Verbindung ist verschliisselt und
schiitzt lhre personlichen Informationen

nach modernsten technischen
Standards.
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Digitale
Vertragsunterzeichnung

Nachdem Sie sich per VideolD legitimiert haben, lauft die Vertragsunterzeichnung bequem in wenigen Schritten
ab. Zunachst wird Ihnen der komplette Vertrag angezeigt und Sie bestétigen uns, dass Sie den Vertrag elek-
tronisch unterzeichnen méchten. Hierflr bestellen Sie anschlieBend Ihr digitales Zertifikat. Wahlen Sie dazu
zunachst lhr personliches Signatur-Passwort. Um lhr Zertifikat zu aktivieren, erhalten Sie eine TAN per SMS auf
Ihr Mobiltelefon, welche Sie innerhalb von 5 Minuten eingeben missen. Nach Bestétigung einiger Checkboxen
identifizieren Sie sich mit Ihrer angegebenen Mobilfunknummer und dem selbst vergebenen Passwort. Die ab-
schlieBende TAN wird lhnen erneut per SMS zugesendet. Geben Sie diese im vorgesehenen Bereich zur rechts-
gultigen Unterschrift ein. Das signierte Vertrags-PDF kann dann nicht mehr verandert werden und wird sowohl
Ihnen wie auch der Santander Consumer Bank AG digital zur Verfligung gestellt.

Datenschutz und Datensicherheit steht bei diesem Vorgang an erster Stelle: lhre digitale Unterschrift ist fal-
schungssicher, dokumentierbar und verschliisselt. Sie ist so sicher, dass sie lhre persénliche Unterschrift ersetzt.

> Vertragsunterzeichnung

Dokumente digital unterzeichnen

Bitte geben Sie Ihre TAN unten ein, um 1 Dokument(e) digital zu unterzeichnen. Ihre
personliche TAN wird lhnen automatisch an lhre hinterlegte Mobilfunknummer gesendet.

Es wird eine rechtsverbindliche qualifizierte elektronische Unterschrift erstellt. Das
qualifizierte Signaturzertifikat kann nur fur diese Unterschrift einmalig verwendet werden.

Mobil-Nr, *********g633
Keine SMS-TAN erhalten?
Neue TAN senden




Alternativ: & Santander
Vertragsunterzeichnung ConhREBt.
klassisch und

handschriftlich

per Post %

Ihre Auswahl: Vertrag klassisch abschliessen

ED.

Klassisch per Post

ooom

X
ED.
N

@ Ich méchte den Vertrag klassisch abschlieRen

Den unterschriebenen Vertrag stelle ich der Bank postalisch zur
Verfligung.

Ausdrucken

Sie drucken den Vertrag zuhause S EHE
aus. Wenn Sie keinen Drucker be-
sitzen sollten, schickt Innen Sant- Q)

ander alternativ Ihre Vertragsunter-
lagen zu. Ihren Postldent-Coupon
kénnen Sie auch in diesem Schritt
herunterladen. Unterschreiben

Sie den Vertrag und geben sie ihn
zusammen mit den von Santander
geforderten Unterlagen (z.B. der
Kopie eines aktuellen Einkom-
mensnachweises) in einen Um-
schlag. Gehen Sie nun mit diesem
Umschlag, lhrem Personalausweis
oder Reisepass (einschlieBlich
Meldebescheinigung), sowie Ihrem
Postldent-Coupon zu einer Filiale
der Deutschen Post AG und lassen
Sie sich dort von einem Mitarbeiter
Ihre Identitat (Legitimationspri-
fung) bestatigen. Alternativ konnen
Sie auch das VideolD-Verfahren an
Ihrem Computer zuhause zur
Legitimation nutzen. Selbstver-
standlich sind beide Legitimations-
verfahren (Postldent oder VideolD)
fur Sie kostenlos.

VideolD

Hinweis:

Wenn Sie bereits Kunde der
Santander Consumer Bank
sind, entfallt unter bestimmten
Voraussetzungen die erneute
Legitimationsprifung.
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Ihre Wunschfinanzierung

Ein Service der Santander Consumer Bank AG

v

Wie mochten Sie lhre Vertragsunterlagen erhalten?

N

Per Post erhalten

Impressum

Sie haben Fragen? Unser Service-Team erreichen Sie Mo-Fr von 09:00 - 18:00 Uhr unter der
Rufnummer 02161 - 69 07 680 oder per Mail caps@santander.de

Datenschutz

FAQ

Wie machten Sie sich identifizieren?

POSTIDENT

Ich méchte das POSTIDENT-Verfahren nutzen.

Wahlen Sie "Formular herunterladen”, um das POSTIDENT zu 6ffnen und zu drucken.

Information fir den 2. Antragssteller:

Fir das POSTIDENT bendtigen Sie einen gliltigen Personalausweis oder Reisepass.

Sollten Sie sich mit einem Reisepass legitimieren, denken Sie bitte daran, ebenfalls Ihre
Meldebescheinigung (nicht alter als 6 Monate) mit einzureichen.

@ Formular herunterladen

Deutsche Post 0

/N

H. ”’

Auf der folgenden Seite sehen Sie ein Beispiel fiir einen Postldent-Coupon. —

-6-



Legitimationspriifung via Postident

& Santander

Consumer Bank

Die Identitatsfeststellung - einfach und sicher

Die gesetzlich vorgeschriebene Identitatsprifung kénnen Sie bundesweit in jeder Postfiliale

kostenlos durchfihren lassen.

Gehen Sie mit den nachfolgenden Unterlagen in eine Postfiliale Ihrer Wahl:

©)

Ihrem gltigen Personal-
ausweis oder Reisepass

®

lhrem
Postident-Coupon

WML POSTIDENT*

B Der Mitarbeiter der Post fullt ein separates Postident-Formular anhand lhrer Ausweisdaten aus

o0
S
g
5 Die Identifizierung in der Postfiliale
M In seiner Gegenwart mussen Sie nur noch Ihre Unterschrift unter das Formular setzen
S M Die Kosten fur das Postident-Verfahren tibernimmt die
5 Santander Consumer Bank fUr Sie
8
o
2

v

& Santander

Consumer Bank

Achtung MaV!
Formular und diesen Coupon im Postsache-Fensterbriefumschlag
oder im Kundenrtckumschlag an angegebene Anschrift schicken!

-

Santander Consumer Bank AG
Abt. Consumer Financial Services
E-Commerce

Postfach 10 12 14

41012 Moénchengladbach

L

MaV: Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Mitarbeiter-Hotline

Deutsche Post Q

& N\

= BRIEF KOMMUNIKATION =

Bitte nehmen Sie diesen Coupon und lassen Sie sich bei
einer Postfiliale mit einem giiltigen Personalausweis oder Reisepass
identifizieren.

—I Abrechnungsnummer

0000OO0OOOOOOOOO

Referenznummer

0

Achtung MaV!

- Barcode einscannen

- POSTIDENT BASIC® Formular nutzen
- Formular an Absender

I POSTIDENT*

4 021777 012191
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Unsere Konditionen:

Laufzeit Effektivzins
6 Monate 4,90 %
12 Monate 4,90 %
18 Monate 4,90 %
24 Monate 4,90 %
36 Monate 4,90 %
48 Monate 4,90 %
60 Monate 4,90 %
72 Monate 4,90 %
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